
ỦY BAN NHÂN DÂN
 TỈNH HẢI DƯƠNG

Số:             /UBND-VP
V/v tăng cường công tác quản lý, 

chấn chỉnh hoạt động quảng cáo, kinh 
doanh thuốc qua các mạng xã hội

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Hải Dương, ngày       tháng 02 năm 2023

Kính gửi:
- Các sở: Y tế; Công thương; Thông tin và 
Truyền thông; Văn hóa, Thể thao và Du lịch;
- Công an tỉnh;
- Ban chỉ đạo 389 tỉnh;
- Cục Quản lý thị trường tỉnh;
- UBND các huyện, thị xã, thành phố;
- Báo Hải Dương, Đài Phát thanh và Truyền 
hình tỉnh.

Thực hiện Công văn số 286/BYT-KCB ngày 18/01/2023 của Bộ Y tế về 
việc tăng cường công tác quản lý, chấn chỉnh hoạt động quảng cáo, kinh doanh 
thuốc qua các mạng xã hội và nhằm ngăn chặn, phòng ngừa việc quảng cáo, sản 
xuất, buôn bán các loại sản phẩm không phải là thuốc nhưng được quảng cáo 
như thuốc chữa bệnh; Chủ tịch UBND tỉnh Hải Dương yêu cầu các sở, ngành và 
UBND các huyện, thị xã, thành phố thực hiện các nội dung sau:

1. Sở Y tế
Phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông và các cơ quan, đơn vị có liên 

quan, tổ chức tuyên truyền phổ biến cho người dân về tác hại của việc tự mua 
thuốc điều trị; tuyên truyền, vận động người dân đến khám bệnh, chữa bệnh tại 
các cơ sở y tế đã được cấp giấy phép hoạt động và mua thuốc tại các cơ sở bán 
lẻ thuốc đã được Sở Y tế cấp giấy chứng nhận đủ điều kiện kinh doanh dược còn 
hiệu lực, tuân thủ phác đồ điều trị của bác sĩ.

Chủ động theo dõi, nắm bắt các thông tin về việc sản xuất, kinh doanh, 
quảng cáo thuốc bất hợp pháp trên các mạng xã hội và qua phản ánh của các 
phương tiện thông tin truyền thông; phối hợp với các sở, ban ngành, cơ quan 
chức năng có liên quan thanh tra, kiểm tra, xác minh thông tin, xử lý nghiêm các 
vi phạm trên địa bàn (nếu có). Công khai trên các phương tiện thông tin đại 
chúng các tổ chức, cá nhân có vi phạm theo quy định của pháp luật.
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2. Sở Công thương
Đẩy mạnh tuyên truyền, phổ biến pháp luật về bán hàng đa cấp để người 

dân hiểu, nhận biết đúng về hoạt động kinh doanh theo phương thức đa cấp và 
lên án những loại hình sản xuất, kinh doanh theo phương thức đa cấp bất hợp 
pháp, trá hình.

Tăng cường giám sát các hoạt động đa cấp, đặc biệt là các hội nghị, hội 
thảo, chương trình đào tạo tránh việc tuyên truyền, quảng cáo sai sự thật gây 
nhầm lẫn về tính năng, công dụng, chất lượng của hàng hóa, đặc biệt là các sản 
phẩm không phải là thuốc nhưng được quảng cáo như thuốc, gây hiểu lầm cho 
người sử dụng, ảnh hưởng đến sức khỏe, quyền lợi của người tiêu dùng.

Tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra nhằm phát hiện kịp thời những đối 
tượng vi phạm và có biện pháp, xử lý nghiêm hành vi vi phạm. 

3. Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, phổ biến, quán triệt đến mọi tổ chức, cá 

nhân có liên quan, đặc biệt là các nghệ sĩ, diễn viên các văn bản quy phạm pháp 
luật về hoạt động quảng cáo như Luật Quảng cáo, Nghị định số 181/2013/NĐ-
CP ngày 14/11/2013 của Chính phủ quy định chi tiết thi hành một số điều của 
Luật Quảng cáo, Thông tư số 10/2013/TT-BVHTTDL ngày 06/12/2013 của Bộ 
Văn hóa, Thể thao và Du lịch quy định chi tiết và hướng dẫn thực hiện một số 
điều của Luật Quảng cáo và Nghị định số 181/2013/NĐ-CP ngày 14/11/2013 
của Chính phủ quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật Quảng cáo…

Trong công tác tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính: Hồ sơ thông báo 
sản phẩm quảng cáo trên bảng quảng cáo, băng rôn, đoàn người thực hiện quảng 
cáo, phải thẩm định chặt chẽ, kiểm soát kỹ nội dung quảng cáo nói chung, đặc 
biệt là quảng cáo thuốc.

4. Sở Thông tin và Truyền thông, Đài Phát thanh và Truyền hình tỉnh, Báo 
Hải Dương, các cơ quan thông tấn báo chí trên địa bàn tỉnh, UBND các huyện, 
thị xã, thành phố

Phối hợp với Sở Y tế đẩy mạnh công tác truyền thông để người dân biết tác 
hại của việc tự mua thuốc điều trị, tác hại của việc sử dụng thuốc không rõ nguồn 
gốc, xuất xứ, thuốc được bán trôi nổi trên mạng xã hội; chỉ mua thuốc tại các cơ 
sở bán lẻ thuốc đã được Sở Y tế cấp giấy chứng nhận đủ điều kiện kinh doanh 
dược còn hiệu lực. Khi mua thuốc phải có nguồn gốc rõ ràng, có hóa đơn, chứng 
từ để có căn cứ, bằng chứng cho các cơ quan chức năng xử lý khi có yêu cầu. 

5. Các sở, ban, ngành liên quan và UBND các huyện, thị xã, thành phố theo 
chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn được giao tiếp tục thực hiện các nội dung tại Công 
văn số 7173/BYT-QLD ngày 12/12/2022 của Bộ Y tế về việc tăng cường công tác 
quản lý, kiểm tra chất lượng thuốc, đấu tranh chống thuốc giả, thuốc không rõ 
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nguồn gốc; tăng cường công tác kiểm tra, giám sát, xử lý nghiêm các tổ chức, cá 
nhân đăng quảng cáo các sản phẩm có tác dụng như thuốc nhưng không phải là 
thuốc, thổi phồng công dụng của sản phẩm, nêu các thông tin chưa được kiểm 
chứng, quảng cáo thuốc chưa được cấp phép lưu hành tại Việt Nam, quảng cáo 
thuốc khi chưa được Bộ Y tế cấp giấy xác nhận nội dung quảng cáo thuốc. 

6. Các đơn vi kinh doanh dịch vụ phát hành quảng cáo
Chủ động kiểm tra nội dung quảng cáo đăng tải so với nội dung đã được Bộ 

Y tế cấp giấy xác nhận nội dung, chỉ thực hiện quảng cáo đúng với nội dung đã 
được xác nhận.

Yêu cầu các đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Bộ Y tế (để báo cáo);
- Chủ tịch UBND tỉnh;
- Các Phó CT. UBND tỉnh;
- Lãnh đạo VP.UBND tỉnh;
- Lưu: VT, KGVX, Ph (5b).

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Nguyễn Minh Hùng
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